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豊橋市障害者自立支援協議会 日中サービス支援型ＧＨ検討会 

日中サービス支援型指定共同生活援助の実施状況等報告に対する評価結果 

 

法人名 社会福祉法人さわらび会 

事業所名 すみれホーム 

事業実施期間 令和６年 12 月 26 日～令和７年 11 月 28 日 

 

１ 各項目の評価 

 

出席者による 

評価結果 

１ 

事
業
所
の
体
制
に
つ
い
て 

２ 

支
援
の
実
施
等
に
つ
い
て 

３ 

地
域
と
の
交
流
・
連
携
に
つ
い
て 

４ 

併
設
し
て
い
る
短
期
入
所
に
つ
い
て 

５ 

日
中
活
動
に
つ
い
て 

６ 

計
画
相
談
支
援
に
つ
い
て 

７ 

利
用
者
の
安
全
確
保
に
つ
い
て 

８ 

利
用
者
等
の
評
価
に
つ
い
て 

９ 

協
議
会
か
ら
の
要
望
、
助
言
へ
の
対
応
に
つ
い
て 

優れている 3 2 0 2 0 1 0 1 0 

問題なし 9 10 12 10 12 11 12 10 12 

問題あり 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

 

２「要望・助言」欄に記載された主な意見等 

 

１ 事業所の体制について 

・ 職員間の情報共有、利用者への周知など見習う点が多々あったと感じました。 

・ 虐待防止委員会で「不適切かも」と思った支援について話し合えているということ

なので、風通しの良い職場環境が整備されていると思います。ただ、それでも経験

年数の浅い職員などは発言しにくいところもあると思うので、そのような職員から

もしっかりと話を聞いてあげれる工夫も必要だと思います。小さな不適切支援から

しっかりと改善していくことが大切だと思います。 
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２ 支援の実施等について 

・ 通院の付添いを丁寧に行って頂いていることは良いと思いますが、余暇支援の充実

がもう少し行って頂けるとより良いと思います。 

・ 利用者の余暇支援はとても重要だと思います。安全に暮らせていれば良いというこ

とではないと思います。職員配置もあり、大変だとは思いますが、本人の好きなこ

とができる楽しみのある生活を、ぜひ考えて頂ければと思います。 

６ 計画相談支援について 

・ 現実の話しとして、計画相談を新規に依頼する際に相談支援専門員が見つからない

という困難さはあるが、自法人の相談支援専門員の利用に限らず、バランスを取っ

て柔軟な対応を続けられたい。 

８ 利用者の評価について 

・ 年 2 回利用者アンケートを取っている体制はとても良いと思います。意思の表出が

苦手な方に関しては、関係する御家族と相談支援専門員や日中活動で関わる支援者

からも意見を貰えるとより良いと思います。 

・ アンケートについては、ご家族が回答されていると思いますが、本人の思いと家族

の思いが必ずしも一緒だとは思いません。ぜひ、利用者ご本人の満足度について確

認をしてもらえるような取り組みをご検討頂ければと思います。 

・ 発語が無い方にどのように意見を聞いたり、満足度を図るのか難しいと思います

が、ツールを駆使してみてください。 
 


